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México Colombia 

P r i c e T r a v e l  H o l d i n g ,  f u e  f u n d a d a  e n  e l  a ñ o  2 0 0 0  y  e s t a b l e c i d a  e n  C a n c ú n ,  M é x i c o .  

C o m o  p a r t e  d e  l a  e x p a n s i ó n  r e g i o n a l ,  e n  2 0 1 2  i n i c i a m o s  o p e r a c i o n e s  e n  C o l o m b i a .  

C o n  p r ó x i m o s  p l a n e s  d e  e x p a n s i ó n  h a c i a  o t r o s  m e r c a d o s .  

Somos una  empresa  ded icada  a  la  comerc ia l i zac ión  de  

productos de viaje 
con un modelo  de  negocios  mul t icanal  

[¿QUIÉNES SOMOS?]  



E n  2 0 1 2  n o s  

a s o c i a m o s  c o n  

N e x x u s  C a p i t a l  

Uno de los Fondos de Inversión más 

importantes de México 

 

Consol idac ión 

▶ C a p t a c i ó n  d e  

n u e v o s  c l i e n t e s  

▶ I n c r e m e n t a n d o  l a  

o f e r t a  d e  p r o d u c t o s  

▶ E j e c u t a n d o  n u e s t r o  

p l a n  d e  e x p a n s i ó n .  

 

▶ C o n  e l  o b j e t i v o  d e  

a m p l i a r  n u e s t r o  

m e r c a d o  o b j e t i v o  y  

c o n  g r a n  e n f o q u e  

h a c i a  

L a t i n o a m é r i c a .  

 

Crecimiento 

Orgánica  Fusiones  

U n  C o r p o r a t i vo  va n g u a r d i s t a ,  c r e a t i vo  e  i n n o va d o r  

[UNA EMPRESA EN VERTIGINOSA EXPANSIÓN ]  
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[NUESTRA EVOLUCIÓN ]  

2013 

 

+ 1 6 0  p u n t o s  

d e  v e n t a  

2014 

F u s i ó n  c o n  

L a t i n  

H o l d i n g s  

( C a n a l  

A g e n c i a s  

M é x i c o )  

F u s i ó n  c o n  

M u n d i a l  d e  

V i a j e s  

( C a n a l  

A g e n c i a s  

C o l o m b i a )  

2015 

V e n t a  d e  

P r o d u c t o s  

O f f l i n e  

6  a ñ o s  

2017 
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F u s i ó n  c o n  

T i q u e t e s  B a r a t o s  

( C a n a l O n l i n e  

C o l o m b i a )  

 

F u s i ó n  c o n  B T C  

( T u r i s m o  d e  

R e u n i o n e s )  

 

F u s i ó n  c o n  R V M  

T r a v e l  

( D M C )  

2016 
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R e c o n o c i m i e n t o :  

 

S ú p e r  E m p r e s a s  

1 e r  a ñ o ,  l u g a r  

# 5 6  

 

S ú p e r  E m p r e s a s  

p a r a  M i l l e n n i a l s  

 

S ú p e r  E m p r e s a  

p a r a  M u j e r e s  
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[NUESTROS PRODUCTOS ]  

H o t e l e s  Vu e l o s  P a q u e t e s  Tr a s l a d o s  To u r s  

+ 1 5 2 , 0 0 0  

o p c i o n e s  

a l r e d e d o r  

d e l  m u n d o  

+200 

o p c i o n e s  

d e  l í n e a s  a é r e a s  

e n  e l  m u n d o  

H o t e l  +  V u e l o  

H o t e l  +  A u t o b ú s  

+ 1 5 0  

d e s t i n o s  e n  

M é x i c o  y  e l  

m u n d o  

+ 1 6 , 0 0 0  

e n  m á s  d e  5 0 0  

d e s t i n o s  e n  e l  

m u n d o  

R e n t a  d e  

A u t o s  

+20 a r r e n d a d o r a s   

A u t o b u s e s  

+18 l í n e a s  e n  m á s  

d e  5 0 0  

d e s t i n o s  e n  

M é x i c o  y  C o l o m b i a  

 

C r u c e r o s  

+44 n a v i e r a s  c o n  

m á s  d e  2 , 0 0 0  

r u t a s  m a r í t i m a s  

C i r c u i t o s  

+ 1 , 5 0 0  e n  A m é r i c a  

L a t i n a ,  e l  C a r i b e ,  

E u r o p a ,  Á f r i c a ,  

O r i e n t e  M e d i o  y  

A s i a  

 

S e g u r o s  d e  

V i a j e  

+ 3  c o m p a ñ í a s  

a s e g u r a d o r a s  e n  

M é x i c o  y  

C o l o m b i a  
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[PROPUESTA DE VALOR ]  

Calidad de 

 Servicio 

Diversidad de 

 Productos 

Variadas formas 

de Pagos 

Tecnología de 

Punta y propia 



[MODELO DE NEGOCIOS] 



[MARCAS PROPIAS] 



V I S I TA S  A L  A Ñ O  + 1 4 , 0 0 0 , 0 0 0  

B2C 

Una de las principales agencias de viajes en línea de 

México, que ofrece a los clientes de placer o de 

negocios una gran propuesta de valor, brindándoles 

una gran diversidad de productos, variadas y flexibles 

formas de pago y una excelente calidad en el servicio 

para viajar alrededor del mundo. 



V I S I TA S  A L  A Ñ O  + 3 5 , 0 0 0 , 0 0 0  

B2C 

TiquetesBaratos.com es la agencia de viajes en 

línea más importante en Colombia, que ofrece a 

sus clientes tecnología de punta y además una 

gran variedad de productos en un solo lugar. 

 



Contamos con dos sedes, ambas cuentan con servicio e infraestructura de Call Center de 

alto nivel y con un modelo de ventas Inbound y Outbound. 

 

[CONTACT CENTER] 

L L A M A D A S  

C O N T E S T A D A S  

A L  A Ñ O  2 4 / 7  
+1,200 ,000  

Atención a Clientes Directos 

▶ Atención 24 horas 

▶ Scripts de atención y ventas 

▶ Ventas y Servicio (IVR) 

▶ Mensajes IVR personalizados  

 

 

P R I M E R  O TA C E R T I F I C A D A P O R  L A  N O R M A  G D M  C O P C  

 E S T Á N D A R E S  D E  S E R V I C I O  

 

 M A Y O R  E F I C I E N C I A  

 M A Y O R E S  V E N T A S  

 

 S A T I S F A C C I Ó N  D E L  C L I E N T E  

B2C 



[PUNTOS DE VENTA] 

▶ Ofertas en tiempo real y disponibles desde que el hotel las publica. 
 

▶ Ubicados en los principales centros comerciales y atendidos por expertos 

asesores de viajes. 
 

▶ Control total del cliente para comprar y reservar la mejor opción para su viaje. 
 

▶ Diversas formas de pago:  tarjeta de crédito, débito, efectivo y el novedoso 

sistema de apartado. 

B2C 

V I S I T A N T E S  A L  A Ñ O  

+60,000,000 

+150 
P U N T O S  

D E  

V E N TA  



[MARCAS TERCEROS] 



B2B 

Variadas Formas 

de Pago 

Diversidad de  

Producto 

Comisiones 

Garantizadas 

Servicio 

Operativo 24/7 

Tecnología de 

Punta 

U n i d a d  d e  n e g o c i o  e s p e c i a l i z a d a  y  d e d i c a d a  d e  m a n e r a  

e x c l u s i v a  a  l a s  a g e n c i a s ,  a p o y a d a  e n  u n a  i n n o v a d o r a  

p l a t a f o r m a  t e c n o l ó g i c a  q u e  c u e n t a  c o n  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  

t o d o s  l o s  p r o d u c t o s  y  s e r v i c i o s  d e  P r i c e T r a v e l  H o l d i n g .  

Programa de 

Lealtad 

C O L O M B I A  M É X I C O  

14 

P R O P U E S TA D E  VA L O R  



T O D O  E N  U N  M I S M O  L U G A R  

A G E N C I A S  D E  

V I A J E S  

+3,000  

+ 7 , 0 0 0  a g e n t e s  

P L ATA F O R M A 

I N T E G R A L  C O N  M Á S  

D E  + 1 5 2  M I L  

P R O D U C T O S  

B2B 

15 



E M P R E S A S  

A F I L I A D A S  +300 
M É X I C O  Y  C O L O M B I A  

A G E N C I A S  H O T E L E S  B A N C O S  A E R O L Í N E A S  

P R I N C I PA L E S  E M P R E S A S  A F I L I A D A S  

B2B 

Concepto integral para socios comerciales que les 

permite tener acceso a un motor de reservas 

personalizado y potenciar la venta de sus productos y 

servicios al unificarlos con el inventario de PriceTravel 

Holding. 



B2B [UN SERVICIO INTEGRAL ]  
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T E C N O L O G Í A  

W H I T E  L A B E L  

 

M o t o r  d e  

r e s e r v a s  

a d a p t a d o  a l  l o o k  

&  f e e l  d e  s u  

e m p r e s a  

 

O f e r t a  d e  

p r o d u c t o  

a d a p t a d a  a  l a s  

n e c e s i d a d e s  d e l  

c l i e n t e  

 
 

 

P R O D U C T O  

P R I C E T R A V E L  

H O L D I N G  

 

L a  m a y o r  

d i v e r s i d a d  d e  

p r o d u c t o s  

 

P a q u e t e s  

d i n á m i c o s  

( A v i ó n  +  H o t e l   

o  A u t o b ú s  +  

H o t e l )  

 

 

S E R V I C I O  D E  

C A L L  C E N T E R  

 

C a l l   C e n t e r  

2 4 / 7  

N ú m e r o  g r a t u i t o  

 

To d a s  l a s  

l l a m a d a s  

c o n t e s t a d a s  c o n  

e l  n o m b r e  d e l  

s o c i o  c o m e r c i a l  
 

 

V A R I A D A S  

F O R M A S  D E  P A G O  

 

I n t e g r a c i ó n  d e  

l a  p a s a r e l a  d e  

p a g o s  

 

M e s e s  s i n  

I n t e r e s e s  

 

 

 

M O D E L O  D E  

C O M I S I O N E S  

 

C o m i s i o n e s  y / o  

d e s c u e n t o s  

 

S i n  c o s t o  d e  

i m p l e m e n t a c i ó n  

o  m a n t e n i m i e n t o  

 
 

 

 



[TURISMO DE REUNIONES] 

MICE 



 P r o f e s i o n a l e s  q u e  r e ú n e n  a  p r o f e s i o n a l e s .  N u e s t r a  i n s p i r a c i ó n  

d e  t r a b a j o  s e  b a s a  e n  l a  c r e a c i ó n  d e l  e s c e n a r i o  ó p t i m o  p a r a  

r e u n i o n e s  c o r p o r a t i v a s ,  c o n g r e s o s ,  c o n v e n c i o n e s  y  e v e n t o s .  

 

 A c o m p a ñ a m o s  a  n u e s t r o s  c l i e n t e s  e n  l o s  e v e n t o s  d e  s u  

o r g a n i z a c i ó n  p a r a  q u e  p u e d a n  c r e a r  o  r e f o r z a r  v í n c u l o s  e n t r e  

s u s  c o m u n i d a d e s ,  l o  q u e  l e s  l l e v a r á  a  r e a l i z a r  e s t r a t e g i a s  q u e  

p r o f e s i o n a l i z a n ,  i n s p i r a n  y  l o g r a n  m e j o r e s  e x p e r i e n c i a s . 

MICE 

19 

1 7 9  
 C O N G R E S O S  

2 9   
A Ñ O S  D E  

E X P E R I E N C I A  

1 0 0 0  
E V E N T O S  

11 9  
C O L A B O R A D O R E S  

B T C  e n  l o s  ú l t i m o s  3  a ñ o s  



B i g  F i s h  e s  u n a  a g e n c i a  c r e a t i v a  q u e  r e s u e l v e  d e  
u n a  m a n e r a  d i f e r e n t e  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  

c o m u n i c a c i ó n  d e  e m p r e s a s  q u e  d e s e a n  e n v i a r  u n  
m e n s a j e  c o n t u n d e n t e  y  q u e  t e n g a  p e r m a n e n c i a  

e n  l a  m e n t e  d e  q u i e n e s  l o  r e c i b a n .  

 

E s t á  f o r m a d a  p o r  h i s t o r i a s  q u e  s e  e n t r e l a z a n  y  
q u e  g e n e r a n  b e l l e z a ,  e m o c i o n e s  y  p e r t e n e n c i a  d e  

u n a  m a n e r a  o r i g i n a l  y  d i s r u p t i v a ,  c o n  l a  m i s i ó n  
p r i n c i p a l  d e  r e u n i r  p e r s o n a s  d e  u n a  m a n e r a  

p r o f e s i o n a l ,  c o n  r e s u l t a d o s  e f i c a c e s .  



[TURISMO RECEPTIVO] 

DMC 



A g e n c i a  d e  v i a j e s  e s p e c i a l i z a d a  e n  

T u r i s m o  R e c e p t i v o ,  c r e a d a  e n  e l  a ñ o  

2 0 1 3  c o n  e l  f i n  d e  i m p u l s a r  y  

p r o m o v e r  t o u r s ,  e x c u r s i o n e s  y  

t r a s l a d o s  e n  C a n c ú n ,  R i v i e r a  M a y a  y  

C o z u m e l .   

22 

O r i e n t a d o s  e n  s e r  l a  m e j o r  s o l u c i ó n  

a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  t r a s l a d o  y  

r e c r e a c i ó n  d e  n u e s t r o s  c l i e n t e s ,  

i n t e g r a n d o  t e c n o l o g í a ,  c a p i t a l  

h u m a n o  y  u n a  g r a n  v a r i e d a d  d e  

p r o d u c t o s .  



[MENSAJE PARA LA INDUSTRIA]  



UN SOCIO DE NEGOCIOS CONFIABLE 


